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 „Regulamin przyznawania usług Asystenta osobistego osoby z 

niepełnosprawnością"    

 

     

Postanowienia ogólne 

§ 1 
Regulamin przyznawania usług asystenta osobistego, określa: 

a) podstawy prawne świadczenia usług asystencji osobistej   
b) zasady zapewnienia usług asystencji osobistej, w tym rekrutacji Beneficjentów 
c) zakres usług świadczonych przez asystenta osobistego  
d) wymogi formalne i zasady etyczne obowiązujące osoby świadczące usługi asystencji 

osobistej 
 

 
 

Podstawy prawne 
 

§ 2 
 

Zapewnienie usług Asystenta osobistego dla mieszkańców Białegostoku posiadających 
orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności, odbywa się na podstawie: 

a) Programu MRiPS pn. „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek 
Samorządu Terytorialnego – edycja 2024 

b) Ustawy z dnia 23 października 2018 r. o Solidarnościowym Funduszu Wsparcia Osób 
Niepełnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2192) 

c) Umowy zawartej  pomiędzy Miastem Białystok a Stowarzyszeniem Wspierania 
Aktywności Niepełnosprawnych Intelektualnie AKTYWNI nr………z dnia…………… 

d) niniejszego regulaminu 
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Zasady zapewnienia usług asystencji osobistej 
 

§ 3 
 

Celem realizacji usług asystencji osobistej jest dążenie do poprawy funkcjonowania osoby 
niepełnosprawnej w jej środowisku przez zwiększenie możliwości zaspokajania jej potrzeb,  
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym. 

 

§ 4 
 

1. Z usług asystenta osobistego mogą korzystać pełnoletnie osoby będące mieszkańcami 
miasta Białegostoku, posiadające orzeczenie o niepełnosprawności: 

- w stopniu znacznym ze sprzężeniem 

- w stopniu znacznym 

- w stopniu umiarkowanym ze sprzężeniem 

- w stopniu umiarkowanym 

2. Asystent osobisty realizuje usługi wyłącznie na rzecz osoby niepełnosprawnej, na 

podstawie jej decyzji lub decyzji opiekuna prawnego, a nie dla osób trzecich, w tym 

członków rodziny osoby niepełnosprawnej. 

 
§ 5 

 
1. Przyznanie usługi asystencji osobistej następuje na podstawie Karty zgłoszenia do 

Programu „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością" dla Jednostek Samorządu 

Terytorialnego - edycja 2024, której wzór stanowi załącznik nr 7 do Programu. 

2. Pierwszeństwo w korzystaniu z usługi Asystenta osobistego mają osoby ze znacznym 
stopniem niepełnosprawności, które: 
a) wymagają wysokiego poziomu wsparcia (pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepełnosprawności) 
b) stale przebywają w domu, tj. nie korzystają z innych form wsparcia instytucjonalnego 
lub środowiskowego  
c) znajdują się w innej niekorzystnej sytuacji osobistej lub rodzinnej powodującej 
wielokrotne wykluczenie społeczne 

    
 

§ 6 
 
Obowiązuje limit godzin usług asystencji osobistej finansowanych ze środków Funduszu 
przypadających na jedną osobę z niepełnosprawnością, który wynosi nie więcej niż: 
 
-  840 godzin rocznie dla osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie o znacznym 
stopniu niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną lub traktowane na równi z 
orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dna 
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27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolaczej oraz zatrudnieniu osób 
niepełnosprawnych, z niepełnosprawnością sprzężoną 
 
- 720 godzin rocznie dla osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie o znacznym 
stopniu niepełnosprawności lub traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu 
niepełnosprawności, zgodnie z art.5 i art.62 ustawy z dna 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 
zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych 
- 480 godzin rocznie dla os6b osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie o 
umiarkowanym stopniu niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną oraz 
traktowane na równi z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, zgodnie z 
art. 5 i art. 62 ustawy z dna 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej lub 
zatrudnieniu osób niepełnosprawnych, z niepełnosprawnością sprzężoną  
 
- 360 godzin rocznie dla osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie o umiarkowanym 
stopniu niepełnosprawności, lub traktowane na równi z orzeczeniem o umiarkowanym 
stopniu niepełnosprawności, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dna 27 sierpnia 1997 r. o 
rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych 
 
 

  
Zakres usług świadczonych przez Asystenta osobistego 

 
§ 7 

 
1. Usługi asystencji osobistej mogą być realizowane przez 24 godziny na dobę, 7 dni w 

tygodniu, przy czym przez tą samą osobę maksymalnie do 12 godzin na dobę. Przez dobę 
należy rozumieć 24 kolejne godziny, poczynając od godziny, w której asystent rozpoczyna 
realizację usługi asystencji osobistej. Do czasu realizacji usługi asystencji osobistej nie 
wlicza się czasu dojazdu do i od uczestnika. 
 

2. Do czasu realizacji usług asystencji osobistej wlicza się czas oczekiwania/gotowości na 

świadczenie usług nie dłuższy niż 90 minut Jeżeli czas oczekiwania wynosi więcej niż 90 

minut, wówczas usługę dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza się jako 

dwie odrębne usługi powiększone łącznie o 90 minut trwania. 

3. Usługi asystencji osobistej polegają w szczególności na wspieraniu przez asystenta osoby z 

niepełnosprawnością w różnych sferach życia, w tym: wsparcia uczestnika w czynnościach 

samoobsługowych, utrzymaniu higieny osobistej, wsparcia uczestnika w prowadzeniu 

gospodarstwa domowego i wypełnianiu ról w rodzinie, wsparcia uczestnika w przemieszczaniu 

się poza miejscem zamieszkania, wsparcia uczestnika w podejmowaniu aktywności życiowej i 

komunikowaniu się z otoczeniem, a także załatwianiu przez uczestnika spraw urzędowych, 

korzystaniu z dóbr kultury itd.  

4. Rodzaje usług i ich zakres godzinowy będą uzależnione od osobistej sytuacji osoby 

niepełnosprawnej, z uwzględnieniem stopnia i rodzaju niepełnosprawności uczestnika w 

ramach przyznanego limitu. 
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5. Wzór karty zakresu czynności w ramach usługi asystencji osobistej stanowi załącznik nr 8 

do Programu. 

 
 

§ 8 
 

W ramach usługi asystencji osobistej nie mogą być prowadzone usługi opiekuńcze oraz 
specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o 
pomocy społecznej. 

 

 

Wymogi formalne i zasady etyczne obowiązujące osoby świadczące usługi 
asystencji osobistej 

 

§ 9 
 
1. Usługi asystencji osobistej mogą świadczyć osoby niebędące członkami rodziny  

uczestnika, opiekunami prawnymi uczestnika lub osobami faktycznie zamieszkującymi 
razem z uczestnikiem: 

a) posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w następujących zawodach i 
specjalnościach: asystent osoby niepełnosprawnej2), opiekun osoby starszej, opiekun 
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, siostra PCK, 
fizjoterapeuta; lub 

b) posiadające co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu 
bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami, np. doświadczenie zawodowe, 
udzielanie wsparcia osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu; lub 

c) wskazane przez uczestnika lub jego opiekuna prawnego (w przypadku osoby 
ubezwłasnowolnionej całkowicie) w Karcie zgłoszenia do Programu „Asystent osobisty 
osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego - edycja 2024, 
której wzór stanowi załącznik nr 7 do Programu 

 
2. Do obowiązków Asystenta należy: 
a) Bezpośrednie wsparcie osoby niepełnosprawnej w zakresie opisanym w § 7 regulaminu  
b) Przestrzeganie zasady poufności wszystkich informacji uzyskanych podczas realizacji 

usług, dotyczących osoby niepełnosprawnej  
c) Podmiotowe traktowanie osoby niepełnosprawnej i poszanowanie jej godności osobistej 
 

 
Koniec  

 
Białystok 2024r 


